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CURSO MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRAÇÃO UNIVERSITÁRIA 

Ano / 

Semestre 
Disciplina 

Créditos 

(T/TP/P) 

Horas/aula

s semanais 

2019/2 Performance em Educação Superior 4T (60h) 4 h 

Nome do(a) Professor (a) e-mail do(a) professor(a) 

Prof. Dr. Leonardo Flach leonardo.flach@ufsc.br 

 

Ementa 

Avaliação de desempenho. Balanced Scorecard aplicado em gestão universitária. Rankings 

Universitários. Aprendizagem organizacional. 

Conteúdo programático: 

- Avaliação de desempenho.  

- Balanced Scorecard aplicado em gestão universitária.  

- Análise Envoltória de Dados.  

- Rankings Universitários. 

- Aprendizagem Organizacional 

 

 

Estratégias de ensino e avaliação: 

Seminários, com explanação teórica e conceitual dos temas. Será utilizada a plataforma 

moodle como apoio ao ensino. 

Serão consideradas as seguintes formas de avaliação: 

Participação, frequência, performance, agregação de valor (10%) 

Seminários (90%) 

É exigida a frequência mínima de presença em 75% das aulas. 
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(LEITURA) 

1 05/08/2019 Performance universitária na ótica do Balanced 

Scorecard 

Leitura do artigo 19 

2 12/08/2019 Performance universitária para a 

internacionalização e rankings universitários 

Artigo 25 

3 19/08/2019 Performance em comparação com o Plano de 

Desenvolvimento Institucional 

Artigo 13 

4 26/08/2019 Performance de Impacto Social da Universidade 

e performance ambiental 

Artigo 12, 1 

5 02/09/2019 Impacto da identidade sobre a profissão na 

performance 

Artigo 20, 21  

6 09/09/2019 Teoria Institucional e performance do ensino 

superior 

Artigo 11 

7 16/09/2019 Impacto das políticas, normatização e gestão de 

pessoas para a performance universitária 

Artigos 3, 4, 6 

8 23/09/2019 Performance universitária em ensino Artigo 27 

9 30/09/2019 Performance universitária em pesquisa Artigo 24 

10 07/10/2019 Performance universitária em extensão Artigo 22 

11 14/10/2019 Performance dos periódicos científicos Artigo 2 

12 21/10/2019 Competências interculturais para estudantes 

universitários, criatividade, improvisação 

Artigos 5,14, 17, 8,  

13 28/10/2019 Feriado – Dia do Servidor Público  

14 04/11/2019 Performance na eficiência dos gastos em gestão 

universitária 

Artigo 16 

15 11/11/2019 Aprendizagem organizacional e performance Artigo 8, 10, 15, 18  

 

 


